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Resumo

Trata da biblioteca escolar dentro do &mbito das tecnologias digitais de informagéo e comunicagdo (TDIC). Tem
por questdo orientadora como os estudos na area de Biblioteconomia compreendem o uso das tecnologias
digitais pelas bibliotecas escolares, nos Gltimos dez anos. A partir deste questionamento, objetiva analisar as
producBes académicas a respeitos das tecnologias digitais na biblioteca escolar, categorizando tais producfes
segundo suas especificidades, que foram amparados por pesquisa exploratoria, bibliografica, com levantamento
na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢cdes (BDTD) e abordagem quanti-qualitativa dos dados. Os
resultados mostram que ainda sdo poucas as producfes que abordam sobre as interacBes entre a biblioteca
escolar e as TDIC. Conclui-se, assim, que deve ser dada uma maior atencdo a esse tema.

Palavras-chave: Biblioteca escolar - Brasil. Tecnologias para bibliotecas. Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéo - TIC.

SCHOOL LIBRARIES AND DIGITAL TECHNOLOGIES
a bibliographical analysis
Abstract

It deals with the school library within the scope of digital information and communication technologies (TDIC).
Its guiding question is how studies in the area of Library Science understand the use of digital technologies by
school libraries in the past ten years. From this questioning, it aims to analyze the academic productions
regarding digital technologies in the school library, categorizing such productions according to their specificities,
which were supported by exploratory, bibliographic research, with a survey at the Brazilian Digital Library of
Theses and Dissertations (BDTD) and approach quantitative and qualitative data. The results show that there are
still few productions that address the interactions between the school library and TDIC. It is concluded,
therefore, that more attention should be paid to this topic.

Keywords: School library - Brazil. Technologies for libraries. Information and Communication Technologies -
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1 INTRODUCAO

As bibliotecas escolares (BE) vém se modificando ao longo dos anos, principalmente
com o advento das tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC). Essas, por sua vez,
propiciam mudancas nas sociedades de ordem cultural, econémica, politica, etc. Estas
alteragcbes no modelo da sociedade refletem diretamente no sistema educacional, logo
impactam o modelo estrutural das bibliotecas escolares, o que impele essas instituices a se
adequarem a tais mudangas. Oberg (2018, online) assevera que “[.] a medida que o atual
ambiente educacional continua a evoluir, as bibliotecas escolares evoluirdo para enfrentar os
desafios de educar as geragoes atuais e futuras”.

Apesar dessa evolucdo, para obter éxito e superar os obstaculos da atualidade, a
biblioteca escolar ndo esta sozinha: ha institui¢cbes que Ihe ddo suporte nesse processo, sendo
este apoio imprescindivel para o seu progresso. Enredadas neste contexto, a International
Federation of Library Associations and Institutions (IFLA) e a International Association of
School Librarianship (IASL) tém se preocupado com o0 desenvolvimento da biblioteca
escolar, elaborando principios e diretrizes que incluem recomendacdes pertinentes as
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC). Tais recomendagdes partem do 147
entendimento que as tecnologias ndo somente refletem as praticas da Sociedade da
Informacdo como preconizam a imersdo dos sujeitos nesta sociedade, a partir de suas
interacdes mediadas pelas tecnologias digitais.

Segundo o levantamento TIC Domicilios (LAVADO, 2018), aproximadamente setenta
por cento da populacdo brasileira tem acesso a Internet. Ao se pensar na interacao
significativa entre pessoas e dispositivos tecnologicos, deve-se também estar atento a “como”
essa interacdo é feita. Neste sentido, as bibliotecas escolares podem ser espacos propicios ndo
somente para promover tais interacdes como para problematiza-las, buscando entender as
dindmicas informacionais mediadas pelas tecnologias digitais e em que medida estas
interacdes podem engajar sujeitos e promover aprendizados que sejam significativos.

Hodiernamente, se vive em uma sociedade em que as tecnologias da informacéo e da
comunicacdo (TIC) operam em parte significativa da mediacdo e compartilhamento de
informacdes em meio digital; entretanto, a Organizacdo Mundial das Nac¢Ges Unidas (ONU)

assevera que uma parcela consideravel da populagcdo mundial ndo possui acesso a Internet®,

3Segundo dados da ONU, 46,4% da populacdo mundial ndo possui acesso & Internet. Nos paises
subdesenvolvidos, a taxa de conexdo é de 20%. Apesar de tais dados, o levantamento revela, ainda, que
aproximadamente 97% da populagdo mundial possui celular e 93% a rede 3G ou superior (ESTUDOS. 2019).
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Neste sentido, a falta de acesso aos meios digitais, por onde transita boa parte das informacoes
disponiveis, gera um novo tipo de desigualdade, uma espécie de fosso informacional
(MARQUES, 2012) que inclui as pessoas nas categorias intituladas por Ramonet (1998)
como “inforricos” e “infopobres”.

SituacGes adversas, como a atual pandemia do Covid-19* - que fez uma parcela
significativa da populacdo mundial entrar em quarentena -, acarretam impactos negativos em
todas areas da sociedade. A educacdo ndo ficou isenta, dado que os profissionais da area, bem
como o0s préprios alunos, tiveram que se adaptar a este novo contexto, na perspectiva de suprir
a caréncia das aulas presenciais por meio das TDIC. Como exemplo disto, o Congresso
Virtual da UFBA® 2020 organizou palestras, momentos artisticos, apresentacdes de trabalhos
etc. em ambiente virtual, por meio das midias digitais, para um volume de inscritos nunca
visto antes: cerca de 35 mil pessoas. Outra iniciativa: a do Governo de Sdo Paulo em parceria
com o Centro de Midias da Educacédo de S&o Paulo (CMSP), que promoveu aulas ao vivo via
YouTube e criou um aplicativo para facilitar o acesso dos alunos as atividades. Apesar das
iniciativas citadas, deve-se destacar que, neste processo, nem todos os atores envolvidos
(discentes e docentes especialmente, mas também se pode pensar nos bibliotecarios das 148
instituices) estdo técnica, tecnoldgica, ambiental e/ou psicologicamente preparados para esta
mudanca ndo programada do ambiente analégico para o ambiente digital.

Conforme Demo (2000), ao se tratar de sociedade da informacdo, ha uma
ambivaléncia entre o acesso e utilizacdo das TIC de forma acurada e constante, de um lado, e
a total limitacdo do acesso, do outro. Um exemplo dessa desigualdade pode ser verificado em
relacdo a realizacdo do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) deste ano de 2020.
Conforme matéria do Correio Braziliense (RIOS; PINHEIRO, 2020) do més de abril, o vice-
presidente da Frente Parlamentar Mista da Educacdo, senador lzalci Lucas, afirmou que
“Fazer uma prova agora vai prejudicar esses alunos. E preciso que o ministro tenha mais
humildade. Outros paises adotaram a mesma medida [de adiamento de exames e aulas].
Ninguém aqui quer suspender ou cancelar nada, apenas adiar.” Apds a pressdo popular ¢ de
parlamentares sensiveis a pauta, o ENEM foi adiado®.

Levando em consideracdo as caréncias informacionais ora evidenciadas, a biblioteca

escolar pode ser uma aliada para auxiliar essas pessoas incluidas na categoria de “infopobres”

4 E uma doenca infecciosa causada por um coronavirus, denominado Covid-19, recém-descoberto no ano 2019.

® Universidade Federal da Bahia.

& Segundo nota publicada pelo Inep em http://portal.inep.gov.br/artigo/-/asset_publisher/B4AQV9zFY7Bv/conte
nt/nota-oficial-adiamento-do-enem-2020/21206. Acesso em 01 de jun. 2020
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ou excluidos digitais: muitas delas ndo possuem um computador, ou até mesmo possuem, mas
ndo sabem utiliza-lo da forma adequada; outras ndo possuem conexdo com a Internet, ou
possuem apenas o pacote de dados do celular que, a depender da operadora e da modalidade
do pacote de dados, tem um limite de uso, conforme visto no relatério anual The Inclusive
Internet Index 2019. Tendo sensibilidade para essa necessidade informacional do seu publico,
a biblioteca escolar pode fornecer orientagfes e capacitar essas pessoas para 0 uso das
tecnologias digitais, propiciando assim a inclusdo sociodigital e a formacdo de pensamento
critico para seus USUArios.

Assim, é perceptivel a urgéncia da inclusdo digital, tanto para aprender como usar as
tecnologias digitais, quanto para entender os perigos do uso inconsequente das redes e midias
sociais. Dessa forma, a melhor maneira de investir na inclusdo digital € comecar pela base de
aprendizagem das pessoas, ou seja, nas escolas e, consequentemente, nas bibliotecas
escolares, por intermédio de seus profissionais da informacao, especialmente do bibliotecério.

Pensando-se no que foi exposto, o presente artigo questiona como as pesquisas da area
de Biblioteconomia dos ultimos dez anos compreendem o uso das tecnologias digitais no
contexto das bibliotecas escolares. A partir desse questionamento, tem-se por objetivo analisar 149
as producbes académicas a respeitos das TIC na biblioteca escolar, categorizando tais
producdes segundo suas especificidades. A partir do levantamento bibliografico de textos
disponiveis na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), se fez uma
distincdo entre os termos tecnologias, tecnologia digital e suas vertentes, para auxiliar a
compreensdo de quais tecnologias sdo o foco da pesquisa no ambito da biblioteca escolar,
assim como uma diferenciacdo entre diretrizes e politicas publicas, com a finalidade de

auxiliar a analise dos dados coletados.

2 ASPECTOS METODOLOGICOS

Para tratar da tematica das tecnologias no ambito da biblioteca escolar, esta pesquisa,
de carater exploratorio, foi realizada por meio de levantamento feito na base de dados
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD). O trabalho foi efetuado entre
os dias 15 e 18 de maio de 2020. Na busca, foram usados os descritores “Biblioteca escolar *
Diretriz * Tecnologia”. Em principio, se percebeu que o assunto ¢ pouco discutido. Conforme
assevera Gil (2008, p. 27),

Pesquisas exploratérias sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar visdo
geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato. Este tipo de pesquisa é
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realizado especialmente quando o tema escolhido € pouco explorado e torna-se
dificil sobre ele formular hipéteses precisas e operacionalizaveis.

Assim, o estudo exploratorio ajuda a conhecer melhor o tema, e a se familiarizar mais
com a problemética da pesquisa, deixando o assunto mais compreensivel e tornando possivel
a concepcao de hipoteses. A estratégia de coleta e analise adotada foi a pesquisa bibliogréfica,
ja que esta retine os dados que podem servir como embasamento para a argumentacdo da
pesquisa, sendo assim uma etapa fundamental para a redacdo de um artigo cientifico ou
trabalho académico. Conforme Pizzani, Silva, Bello e Hayashi (2012, p. 54), a pesquisa
bibliografica pode ser entendida como “[.] a revisdo da literatura sobre as principais teorias
que norteiam o trabalho cientifico. Essa revisdo € o que chamamos de levantamento
bibliografico ou revisdo bibliogréfica, a qual pode ser realizada em livros, periddicos, artigos
de jornais, sites da Internet entre outras fontes”.

A abordagem qualiquantitativa foi utilizada na recuperacéo e filtragem adequada das
producdes obtidas no levantamento de dados. Tal abordagem € resultado da soma de duas
outras, a qualitativa e a quantitativa, assim permitindo a comparacdo e analise dos dados
obtidos. A juncéo das duas abordagens propicia uma exploracdo mais apurada do referencial; 150
de acordo com Miles, Huberman e Saldafia (2014), quando utilizadas em uma mesma
pesquisa, as abordagens quantitativas e qualitativas sdo mais adequadas para que a
subjetividade seja minimizada, a0 mesmo tempo em que aproximam o pesquisador do objeto

estudado e proporcionam maior credibilidade aos dados.

Figura 1 - Mapa metodoldgico da pesquisa.
Bibliotecas escolares e tecnologia digitais: Uma andlise bibliografica

Questéo de pesquisa

Como a drea de Biblioteconomia compreende
o0 uso das Novas Tecnologias da Informagdo e comunicagdo (NTIC)
no dmbito das bibliotecas escolares nos Ultimos dez anos?

|
Objetivos

Analisar as produgBes académicas  Categorizar as produgdes sobre

sobre NTIC na Biblioteca Escolar Biblioteca Escolar e NTIC
Atr:ves Biblioteca Escolar L
e entre si
v o1
Tecnologias
Pesquisa
bibliografica com ¥

05 —— Diretrizes
terrinos

de cunho

Biblioteca Brasileira de
na——p Teses e Disseragoes
(BDTD)
Quali-quantitativo

dos
—achados
na

mediante—p Analise: de
contetido

Fonte: Elaborado pela autora.
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Para melhor compreensdo do esquema executado na elaboragdo da metodologia dessa
pesquisa, foi desenvolvido um mapa metodoldgico com as fases realizadas no decorrer do
trabalho. Elegeu-se a utilizacdo do mapa metodolégico por conta da facilidade na visualizagdo
das informacgGes, que auxilia na compreensdo das etapas do processo metodoldgico.

3 AS BIBLIOTECAS ESCOLARES

De acordo com a IFLA (1999), a biblioteca escolar € essencial a qualquer tipo de
estratégia de longo prazo no que diz respeito ao letramento, alfabetizacdo e escrita, a
educacdo e informacdo e ao desenvolvimento econdmico, social e cultural. Tendo em vista
essa declaracdo, € razoavel crer que a biblioteca € um érgdo vital da escola, sendo de suma
importancia para ajudar os estudantes, desde a disseminacdo de informacGes para o
desenvolvimento de competéncias de aprendizado até o incentivo a leitura e promogédo de
praticas leitoras. Sala e Militdo (2017, p. 2) fazem a seguinte afirmacdo sobre a educacgéo e a
biblioteca:

Desde o periodo Colonial até os dias atuais, a trajetoria educacional foi marcada por 1 5 1
fortes acontecimentos que determinaram a histéria da educacdo nacional e,
consequentemente, a historia da biblioteca escolar, uma vez que, em nosso pais, a

histéria da biblioteca se confunde com a histéria da educacéo.

Apesar de todo o exposto, ainda existe uma estrutura cultural muito forte no Brasil de
desinteresse quanto a leitura, que vai sendo perpetuada pelas geracdes, provocando uma
indiferenca da populacdo quanto as bibliotecas (CASTRO FILHO; PACAGNELLA, 2011).
Isso faz com que muitos ndo saibam o valor real dessa instituicdo, conforme afirmam Castro
Filho e Pacagnella (2011, p. 99),

No Brasil a biblioteca escolar sofre, constantemente, com o descaso, sucateamento
do conhecimento e a inexisténcia ou a precaria existéncia da propria biblioteca
dentro das instituicdes de ensino. Livros, ou melhor, alguns livros empilhados num
armario, em uma sala qualquer, estdo sendo considerados como uma biblioteca pelos
dirigentes das escolas. (CASTRO FILHO; PACAGNELLA, 2011, p. 99).

Diferentemente do cenério acima descrito, a biblioteca deve ser um organismo em
crescimento, conforme teoriza Ranganathan (2009). Ela deve estar em continua mudanca e
evolucdo, sempre se reinventando para acompanhar os avangos da sociedade e das suas
tecnologias - especialmente a biblioteca escolar, que auxilia a escola na preparacdo de

criancas e adolescentes para o futuro. Assim, a biblioteca é de suma importancia para a
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escola, pois suas atividades sdo imprescindiveis para o desenvolvimento intelectual dos
alunos.

De acordo com a International Association of School Librarianship (1993, online), a
biblioteca escolar “[.] promove a alfabetizacdo através do desenvolvimento e incentivo da
leitura para instrugdo e recreagdo”. Para que a biblioteca escolar possa desempenhar de
maneira adequada seu papel, € necessario o didlogo com os gestores da escola, a fim de que
ela esteja inserida no plano pedagodgico de forma organicamente integrada, com o apoio do
corpo docente. A IFLA (2015, p.13) aponta que “Os servigos e programas fornecidos através
da biblioteca escolar devem ser desenvolvidos de forma colaborativa por um bibliotecério
escolar profissional, trabalhando em conjunto com o diretor [.]”.

A biblioteca escolar realiza a mediacao entre o usuario e a informacdo. De acordo com
Silva, Duarte e Silva (2017), “Mediar informagao requer um olhar muito cauteloso por parte
do bibliotecario, assim como exige um perfil proativo e inovador, principalmente com o
advento das Tecnologias da informag¢do e comunicagcdo” uma vez que, conforme Capurro e
Hjorland (2007, p. 155), “Devemos considerar os dois contextos bésicos nos quais o termo
informacao ¢ usado: o ato de moldar a mente € o ato de comunicar conhecimento”. Dessa 152
forma, fica explicito que a sensibilidade do bibliotecario quanto as necessidades
informacionais do aluno é imprescindivel para que estas sejam atendidas. A mediacdo pode
ser observada também durante as pesquisas escolares, ja que o bibliotecario pode auxiliar os
alunos na execucdo correta da pesquisa e ensinar a utilizarem métodos de busca apropriados,
mostrando a esses estudantes técnicas que eles poderdo carregar para a vida. Além disso, €
preciso destacar que essas acdes, bem como a prépria constituicdo das bibliotecas escolares,
devem ser amparadas por instrumentos e dispositivos legais: as politicas publicas, conforme

se verifica adiante.

3.1 POLITICAS PUBLICAS

No Brasil, existem politicas publicas para a educacdo que estdo diretamente ligadas
com a biblioteca escolar; mas o que sdo politicas publicas? De acordo com Neves e Aguiar
(2017, p. 75) “[.] é possivel dizer que as politicas publicas podem ser vistas como um
comportamento orientado para o alcance de objetivos especificos que resultam em decisdes
tomadas pelo governo”.

Em se tratando da biblioteca escolar, uma dessas politicas publicas é a lei n°
12.244/2010 (BRASIL, 2010), que dispde sobre a universalizacdo destas unidades de
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informac&o. A lei trata da obrigatoriedade de se constituir, nas escolas, bibliotecas escolares.
Essa legislacdo, considerada um avango, € resultado da organizacdo dos profissionais da area
em parceria com 0s Conselhos Federal e Regionais de Biblioteconomia (CFB/CRB), por meio
de campanhas que demonstraram a importancia das bibliotecas na educacdo. Tal dispositivo
leva em consideragdo ndo apenas a necessidade de haver bibliotecas escolares em todas as
escolas, mas que elas estejam adequadas para o uso dos alunos, o que fica explicito no Art. 1°
da lei n° 12.244/2010 (BRASIL, 2010), que assegura: “As institui¢des de ensino publicas e
privadas de todos os sistemas de ensino do Pais contardo com bibliotecas, nos termos desta
Lei”.

Ao pregar o respeito a profissdo de bibliotecério, a lei n° 12.244/2010 tornou
indispensavel a observacdo da lei n° 4.084/1962 (BRASIL, 1962), que regulamenta a
profissdo de bibliotecario, e da lei n° 7.504/1986 (BRASIL, 1986) que incluiu os cargos de
técnico e a fungdo de documentalista na regulamentagéo da profissdo. Vale lembrar que a Lei
n® 12.244/2010 foi promulgada no ano de 2010 e estabeleceu prazo de 10 anos para as escolas
se adequarem aos requisitos nela previstos, ou seja, até o ano de 2020. Contudo, de acordo
com Agéncia Camara de Noticias (2018), 98 mil das 180 mil escolas brasileiras (0 equivalente 15 3
a 55%) ndo tém biblioteca escolar ou sala de leitura. Os dados sdo do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e foram apresentados pelo
coordenador-geral dos Programas do Livro do Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacdo (FNDE)

Outra politica publica destacavel é a lei n® 13.696/2018 (BRASIL, 2018), que institui a
Politica Nacional de Leitura e Escrita. Tal dispositivo legal traz diversas diretrizes na
perspectiva de estimular a leitura e a escrita. A lei busca

[.] Fomentar a formacéo de mediadores de leitura e fortalecer a¢Bes de estimulo a
leitura, por meio da formagdo continuada em préticas de leitura para professores,
bibliotecarios e agentes de leitura, entre outros agentes educativos, culturais e
sociais (BRASIL, 2018, Art. 2).

A lei n® 13.696/2018 ampara o bibliotecario escolar, no sentido de “[.] Promover a
formacdo profissional no ambito das cadeias criativa e produtiva do livro e mediadora da
leitura, por meio de acdes de qualificacdo e capacitacdo sistemadticas e continuas” (BRASIL,
2018, art. 8°). Além da capacitacdo profissional e entendimento de tais atividades
desempenhadas pelas bibliotecas escolares, é necessario se pensar em outro fator, o
orcamentario. Apesar de algumas leis instituirem metas e modelos, nem todas as bibliotecas

recebem a quantia necessaria para atender as exigéncias tanto da sociedade, quanto da prépria
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instituicdo. Assim, é possivel entender em parte os motivos de algumas bibliotecas ainda
estarem desatualizadas. Apesar das politicas publicas, as mais diversas situaces de descaso
com a biblioteca podem ser verificadas em ambito escolar (FILGUEIRA; SILVA; COSTA,
SAMPAIO, 2017; SALA; MILITAO, 2017). Uma alternativa é a aplicacdo consoante e

convergente das politicas publicas com as diretrizes voltadas a biblioteca escolar.

3.2 DIRETRIZES PARA BIBLIOTECAS ESCOLARES

Segundo Ciavatta e Ramos (2012, p. 11), “Diretrizes sdo orientagdes para o
pensamento e a acdo”. Em termos gerais, diretrizes sdo um conjunto de sugestdes para
promover o melhor funcionamento de algo; contudo, diferentemente das politicas publicas,
sua aplicacdo ndo € obrigatoria, mas tem o intuito de ajudar as instituicbes a exercer
determinadas acGes. A International Federation of Library Associations and Institutions’
(IFLA) e a International Association of School Librarianship® (IASL) sdo exemplos de
organizagOes que elaboram diretrizes voltadas a biblioteconomia escolar, conforme ilustra o
Quadro 1.

154

Quadro 1 - Diretrizes para bibliotecas escolares.

IFLA IASL

A missdo e as finalidades da biblioteca escolar
devem ser definidas em termos que sejam
consistentes com as expectativas das autoridades
educativas nacionais, regionais e locais [.]

A Diblioteca da escola funciona como um
instrumento vital no processo educacional, ndo
como uma entidade separada, isolada do programa
total da escola, mas envolvida no processo de
ensino e aprendizagem [.]

Deve ser posto em pratica um plano para o
desenvolvimento  das  trés  caracteristicas
necessarias para 0 sucesso de uma biblioteca
escolar

A biblioteca da escola fornece uma ampla gama
de recursos, impressos e ndo impressos, incluindo
midia eletrnica [.]

O acompanhamento e avaliacdo dos servicos e
programas da biblioteca escolar [.] Devem ser
realizados regularmente para garantir que ela da
resposta as alteracBes das necessidades da
comunidade escolar.

Todas as bibliotecas escolares, da pré-escola ao
ensino médio, precisam de espago adequado para
explorar a tecnologia disponivel para a
preparagdo, processamento e armazenamento de
todos os materiais da biblioteca [.]

Os servicos e programas fornecidos através da
biblioteca escolar devem ser desenvolvidos de
forma colaborativa por um bibliotecario escolar
profissional, trabalhando em conjunto com o
diretor [.]

O estabelecimento da biblioteca escolar exige que
todas as pessoas que a utilizam aprendam como
ela pode ser usada de maneira eficaz e eficiente.
Os administradores fornecem a lideranca para esse
uso. [.]

" Tradugdo em portugués: Federacgdo Internacional de Associagdes e Instituicdes Bibliotecarias
8 Tradugdo em portugués: Associagdo Internacional de Biblioteconomia Escolar
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A legislacdo sobre bibliotecas escolares deve ser
posta em pratica, a nivel das instancias
governamentais adequadas].]

Os servicos e programas da biblioteca escolar
devem estar sob a direcdo de um bibliotecério [.]

A biblioteca da escola pode fornecer materiais
como fontes de informac&o para os pais e agéncias
sociais usarem no atendimento as necessidades
das criancas nos ambientes doméstico, pré-
escolar, escolar e pds-escolar.

Toda a equipa da biblioteca escolar deve contribuir
para desenvolver colegdes de recursos fisicos e
digitais consistentes com o curriculo da escola [.]

[.] Para as sociedades e autoridades publicas que
tentam promover a educacdo da crianga, uma das
realizacbes mensurdveis que podem  ser
observadas é o fornecimento de ferramentas para a
educacdo. A sociedade que investe em bibliotecas
escolares para seus filhos investe em seu proprio
futuro.

As instalacBes, equipamentos, cole¢des e servigos
da biblioteca escolar devem apoiar 0 ensino e as
necessidades de aprendizagem dos alunos e
professores [.]

Os bibliotecarios das escolas devem cooperar com
a equipe de bibliotecas publicas e outros centros
de informagfes da comunidade para permitir o
compartilhamento dos recursos de informagdo da
comunidade. [.]

As atividades educativas fundamentais de um
bibliotecario escolar devem incidir em: literacia e
promocdo da leitura; literacia dos media e da
informacdo; ensino baseado em investigacao;
integracdo das tecnologias; e formacdo de
professores [.]

A biblioteca da escola promove a alfabetizacdo
através do desenvolvimento e incentivo da leitura
para instrucdo e recreagdo. As atividades de
leitura, visualizacdo e escuta estimulam e
reforcam o interesse da crianca pela leitura.

A prética baseada em evidéncias deve orientar 0s
servicos e programas da biblioteca escolar [.]

O uso da biblioteca escolar e 0 apoio aos seus
servicos e programas devem ser melhorados
através de uma comunicacdo planeada e
sistematica com os utilizadores da biblioteca
escolar [.]

O estabelecimento de boas bibliotecas escolares
pode demonstrar que as autoridades publicas estdo
cumprindo suas responsabilidades de implementar
a educacdo que permitird que as criancas se
tornem membros Uteis da sociedade global [.]

155

* Este quadro foi produzido a partir das diretrizes da IFLA e da IASL. Os documentos completos e
originais estdo disponiveis em: https://www.ifla.org/files/assets/school-libraries-resource-centers/public
ations/ifla-school-library-guidelines-pt.pdf, e https://iasl-online.org/about/organization/sl_policy.html.

Fonte: Dados da pesquisa 2020.

As diretrizes acima estdo de acordo com as politicas pablicas brasileiras instituidas por
leis federais relacionadas a biblioteca escolar, e evidenciadas nos achados da BDTD,
conforme explicitado na secdo metodoldgica deste artigo.

Ha algumas diretrizes que estdo em consonancia com as politicas puablicas ja
existentes, comprovando que estas sugestdes sdo de cunho significativo; a exemplo da lei n°
4.084/1962 (BRASIL, 1962) e da recomendacdo 7 da IFLA, que apresenta o bibliotecério
como principal ator da biblioteca escolar, ambas concordam que ele deve estar neste posto.
Também ha outras diretrizes que estdo de acordo quando se trata da vistoria feita na

biblioteca: como exemplo, temos a recomendagdo 3 no documento da IFLA, que diz: “O
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acompanhamento e avaliacdo dos servigcos e programas da biblioteca escolar [.] Devem ser
realizados regularmente para garantir que ela da resposta as alteragdes das necessidades da
comunidade escolar.” (IFLA, 2016, p. 12) Esse acompanhamento ¢ executado pela “[.]
Comissdo de Fiscalizag&o: determinar, coordenar, orientar e supervisionar” (CRB, online).

Entre tantas politicas publicas, é necessario destacar a politica do livro e leitura, e
também verificar se ela estd em harmonia com a orientagdo da IASL sobre a biblioteca ser um
espaco de incentivo e desenvolvimento da leitura. H4, ainda, concordancia com o art. 2 da lei
n® 12.244/2010 (BRASIL, 2010), que visa proporcionar para as bibliotecas escolares materiais
impressos, ndo impressos e multimidias, nos moldes de uma das diretrizes da IASL exposta
no quadro anterior. A IFLA traz ainda, na recomendacdo 13, uma sugestdo muito importante
para o bibliotecario, principalmente na atualidade, que é a integracdo das tecnologias na
biblioteca escolar.

4 O PAPEL DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS NA BIBLIOTECA ESCOLAR

As tecnologias digitais sdo promissoras para auxiliar as bibliotecas escolares em suas

atividades, otimizando o tempo de realizacdo das tarefas técnicas, mas para compreender
melhor a utilizacdo dessas tecnologias é necessario conhecer sua definicdo. De acordo com

Weaudit (2017), as TIC sdo um

Conjunto de recursos tecnolégicos que € utilizado de maneira integrada em busca de
um objetivo comum. Em outras palavras, essa é a area responsavel por produzir e
utilizar ferramentas modernas que facilitem a comunicagdo e contribuam para o
alcance dos objetivos do negécio. Esses diversos recursos de hardware, software e
telecomunicacdo proporcionam a automacgdo e uma melhor comunicagdo em
empresas, pesquisas cientificas e também processos de ensino e aprendizagem.
(WEAUDIT, 2017, n.p.)

Ja as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) se diferenciam das
TIC por conta da questdo digital. Soares et al. (2015, p. 2) diz que as TDIC
[.] se integram em uma gama de bases tecnoldgicas que possibilitam a partir de
equipamentos, programas e das midias, a associacdo de diversos ambientes e
individuos numa rede, facilitando a comunicagdo entre seus integrantes, ampliando
as acOes e possibilidades ja garantidas pelos meios tecnoldgicos.
Assim, as bibliotecas escolares também podem usufruir das tecnologias digitais em
suas funcgdes e para beneficio proprio: basta que os bibliotecarios inseridos nessas instituicbes

saibam como aplica-las de forma adequada em suas atividades.
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No entanto, conforme visto nos aspectos introdutorios desta pesquisa, nem todos estdo
adaptados as TIC na educagdo. Conforme Barreto (2009, p. 6), “Ser digitalmente fluente
envolve ndo apenas saber como usar as ferramentas tecnolédgicas de navegacdo na Web, mas
também saber como construir coisas significativas com estas ferramentas”. Dentro desse
contexto o bibliotecario é extremamente necessario, pois, tendo a percepc¢do da necessidade
dos alunos em aprender a utilizar adequadamente as tecnologias digitais, esse profissional
pode ofertar oficinas sobre o assunto, cursos gratuitos, e até mesmo se disponibilizar para
ajudar os que possuem maior dificuldade, apoiando o corpo docente. O bibliotecario deve
demonstrar a gestdo, a importancia desses espagos. Pois, de acordo com Balca e Fonseca
(2012, p. 71-72),

O Director da escola, enquanto ‘lider educativo’, e elemento crucial na constru¢do
de enquadramento e ambiente para o desenvolvimento do curriculum, deve estar
ciente da importancia de um servico eficaz de biblioteca escolar, encorajar a sua
utilizacdo e assegurar uma Equipa para a Biblioteca.

Posto isso, para os discentes, a mediagéo bibliotecaria é de suma importancia, uma vez
que orienta o uso correto de suas aptiddes em pesquisa, independente do suporte e dos canais 1 5 7
utilizados. De acordo com Almeida Junior (2009, p. 92), mediar informacao é

[[] Toda interferéncia — realizada pelo profissional da informacdo —, direta ou
indireta; consciente ou inconsciente; singular ou plural; individual ou coletiva; que
propicia a apropriacdo de informacdo que satisfaca, plena ou parcialmente, uma
necessidade informacional.

Essa mediacdo tem o potencial de desenvolver competéncias informacionais que
possibilitam aos discentes uma visdo acurada de que fontes podem ser mais pertinentes as
suas pesquisas; portanto, interfere em suas escolhas, que se tornam mais conscientes. De
acordo com Lins (2008, p. 3), “competéncia informacional ¢ um conjunto de habilidades que
abrangem o uso da informacdo de forma que possa ser recuperada e utilizada para tomada de
decisdo na vida social, no trabalho, nas pesquisas académicas, entre outros.”

Assim, a competéncia informacional esta intimamente ligada com a biblioteconomia
escolar e 0 uso das tecnologias, ja que tais competéncias, em relacdo a habilidades de
pesquisa, possibilitam o aprendizado e a autonomia dos usuarios. Como dito por Lins (2008,
p. 2), “Essas habilidades se destacam pela capacidade de fazer de qualquer tipo de usuario um
pesquisador independente e aprendiz por si s6.” Dentro dessa Otica, os bibliotecérios estdo
aptos a instruir e preparar os estudantes no campo das tecnologias digitais, incentivando a

curiosidade dos mesmos, para que eles explorem o amplo conjunto de informacgéo digital
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disponivel, j& que ha uma série de habilidades que ainda estdo sendo agregadas as
competéncias informacionais. Como dito por Ward (2006, p. 398), “a no¢do de competéncia
informacional ndo é estatica e limitada, mas configura-se como um conceito dindmico que
continua a crescer para incorporar uma gama cada vez maior de habilidades necessérias aos
individuos inseridos na era da informa¢do”. Em outras palavras, a competéncia em
informacgdo nédo auxilia os estudantes somente em suas habilidades de pesquisa, mas no

impeto para a aprendizagem ao longo da vida.

5 COLETA E ANALISE DE DADOS

Diante da grande quantidade de producgdes académicas recuperadas na Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD) utilizando os descritores “Biblioteca
escolar * Diretriz * Tecnologia”, foi indispensavel realizar uma sele¢do posterior,
empregando alguns critérios que auxiliassem no resgate de obras relevantes para a pesquisa.
Para isso, adotou-se como filtro o periodo de 2010 até 2020, a area de conhecimento da
ciéncia da informagdo e, apenas para o descritor “Biblioteca escolar”, foi utilizado mais um

critério de pesquisa, buscando somente no campo do titulo.

Quadro 2 - Quantitativos de producbes recuperadas por descritor na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacfes (BDTD) no ano de 2020.

Descritor Total recuperado = Total recuperado | Total recuperado

sem filtragem com filtragem com relevancia
Biblioteca escolar * Tecnologia 6.360 303 2
Biblioteca escolar * Diretrizes 2.051 149 4
Biblioteca escolar 39.254 13 4
Biblioteca escolar * Diretrizes * Tecnologia 500 89 1
Total 48.165 554 11
* Para o descritor "Biblioteca escolar" foi necessario um filtro extra, por conta da alta quantidade de
producdes recuperadas. Assim, 0 quantitativo encontrado com esse descritor pos filtragem obteve uma
quantidade inferior aos outros

Fonte: Dados da pesquisa 2020.

O Quadro 2 apresenta a quantidade de producdes recuperadas com filtragem, sem
filtragem e diretamente ligadas ao tema. Gracas a esses numeros € possivel estimar a
repercussao e exploracdo que o tema da pesquisa tem obtido na ultima década, auxiliando

também na analise de dados.

P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 7, n. 1, p. 146-165, set. 2020/fev. 2021.

158



ARTIGO

& NovacAo

Embora se tenha recuperado um grande nimero de trabalhos na BDTD, muitos deles
ndo discutiam propriamente o tema deste artigo (bibliotecas escolares, diretrizes e TIC).
Tratavam apenas de assuntos proximos, mas ndo relevantes para nosso objetivo de analisar as
producgdes académicas sobre TIC na biblioteca escolar. Dessa forma, o quantitativo foi
reduzido a onze produgdes, englobando as tematicas acima.

Apos categorizar os documentos por assunto, revelaram-se trés titulos relacionados a
tecnologias: “Aprendizagem coletiva de bibliotecarios ¢ a competéncia de pesquisa dos
docentes: o0 caso do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo e
Ifes”; “Biblioteca escolar e laboratdrio de informatica: espacgos para diferentes letramentos™ e
“A/o bibliotecaria(o)-documentalista ante as novas tecnologias e a flexibilizacdo do trabalho
no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Goias (IFG): 2009-2012”.

Observando o conteudo desses trabalhos, é notavel que, mesmo tendo como ponto de
convergéncia o tema das tecnologias, eles possuem outras tematicas em comum, como
competéncia informacional, parceria intersetorial, o fazer bibliotecario, etc. Assim, ficou
confirmado o que foi exposto no referencial teorico, tal como o que foi dito na sugestdo 13 da
IFLA (2015): “As atividades educativas fundamentais de um bibliotecario escolar devem 159
incidir em: literacia e promog¢do da leitura; literacia dos media e da informacdo; ensino
baseado em investigacdo; integragdo das tecnologias; ¢ formagao de professores”.

Para uma visualizacdo mais eficiente da analise de dados, foi elaborada uma nuvem

de tags com os termos dos titulos e palavras-chave das producées recuperadas.

Figura 2 - Nuvem de tags dos termos recorrentes nos achados da pesquisa.

sibliotecariosTecnologia 47
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Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Em segundo lugar, a categorizacdo referente a diretrizes traz os titulos “Um modelo de
gestao para a biblioteca de trés escolas estaduais da cidade do Rio de Janeiro”, “O programa
de bibliotecas da rede municipal de educacéo de Belo Horizonte: caminhos para uma politica
de formagao de leitores” e “O Programa Nacional Biblioteca da Escola - PNBE: da gestdo ao
leitor na educagéo infantil de Natal-RN”. Esses trabalhos estdo intimamente relacionados ao
Programa Nacional Biblioteca da Escola (PNBE), a formacdo de leitores, a mediacdo da
leitura, ao estudo de caso e a formacdo dos docentes. Tendo isso em mente, é facil relacionar
essas producBes com as politicas publicas citadas na secdo 3.1 deste artigo, ja& que nela
tratamos inclusive da lei n® 13.696/2018 (BRASIL, 2018) que institui a Politica Nacional de
Leitura e Escrita. Tais trabalhos também reforcam o valor da sugestdo da IFLA citada acima,
e de uma das recomendacgoes da TASL (1993) que diz que “a biblioteca da escola promove a
alfabetizacdo através do desenvolvimento e incentivo da leitura para instrugdo e recreagdo”,
assim explicitando a importancia do incentivo a leitura nas bibliotecas escolares.

O dltimo assunto que se classificou foi biblioteca escolar, sem nenhum outro descritor.
Nesta busca foram encontrados os titulos “Colecionando livros, formando mestres: a
Biblioteca Pedagogica da Escola Normal de Sao Paulo (1883)”, “O uso da biblioteca escolar 1 60
na educacdo de jovens e adultos: um desafio na modalidade CESEC”, e “Biblioteca escolar:
um espaco de aprendizagem”. Esses estudos estdo relacionados a aprendizagem na biblioteca
escolar, ao uso da biblioteca escolar na educacdo de jovens e adultos, e as funcbes da
biblioteca ao longo do tempo. Em consonancia com esses achados, o presente artigo traz
referéncias historicas da biblioteca e seus feitos no decorrer das épocas, e também das suas
contribuicdes nos dias atuais para o aperfeicoamento da educacéo.

Assim, os trabalhos localizados no levantamento bibliografico feito na BDTD foram
de grande ajuda para nortear e respaldar a nossa argumentacéo, ja que ficou explicito que eles
corroboram o referencial tedrico deste artigo. Deste modo, seguindo a linha das producdes
que estdo sendo fomentadas na area de biblioteconomia escolar relacionadas com diretrizes e

tecnologia, foi possivel produzir uma linearidade na trajetoria da pesquisa.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Em resumo, este trabalho buscou analisar como a &rea de biblioteconomia e
documentacdo compreende o uso das tecnologias digitais no @mbito da biblioteca escolar,
utilizando se de pesquisas bibliograficas e levantamento de dados na Biblioteca Digital

Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD). Verificou-se que o objetivo da pesquisa, de
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analisar as producdes académicas a respeitos das TIC na biblioteca escolar, foi cumprido, tal
como a categorizacdo das producBes de acordo com as politicas publicas e diretrizes
elencadas no referencial tedrico.

A utilizagdo dos recursos tecnoldgicos se faz necessaria para qualquer organizagao.
Pensando dessa forma, a biblioteca escolar também deve se apropriar dela. Com mudancas
simples e faceis pode-se potencializar beneficios para a instituicdo, como, por exemplo, 0
desenvolvimento de redes sociais para biblioteca, tanto para divulgar o que nela estd sendo
feito quanto para tirar davidas.

Outra atitude que pode ser posta em pratica, mesmo para bibliotecas com pouco ou
nenhum investimento, é a criagdo de um site para a divulgacdo do catdlogo e das novas
aquisicoes, destaques de livros, informacdes importantes sobre a biblioteca. Entende-se que
esses usos das tecnologias digitais ndo sé podem atrair 0s usuarios e agregar pontos positivos
a imagem da instituigdo, como também deixar informada a comunidade académica.

Desta forma, cremos que este trabalho traz contribuicfes importantes para a area de
biblioteconomia escolar, assim como respostas para algumas questdes relacionadas as TDIC
na biblioteca escolar e diretrizes que podem auxiliar nesse aspecto. 1 6 1

Durante o processo de pesquisa foram encontradas algumas dificuldades, ja que a
priori a ideia era fazer uma pesquisa de campo, para embasar com mais firmeza nossa
argumentacao; porém, por motivos de forca maior, se tornou inviavel realizar tal abordagem.
Contudo, esse inconveniente foi superado facilmente: substituimos a pesquisa de campo pelo
levantamento de dados na BDTD, e assim obtivemos subsidios tanto para o prosseguimento
da pesquisa quanto para sua finalizacéo.

A partir desse estudo foi visualizado um leque de possibilidades para outras vertentes
e novas investigacdes, sendo razoavel acreditar em uma outra etapa, na qual seja realizada
uma pesquisa de campo para verificar se o que foi dito neste trabalho esta de acordo com a
realidade das bibliotecas escolares. Em suma, a realizacdo dessa pesquisa agregou muitos

conhecimentos Uteis para minha vida académica, pessoal e futuramente profissional.
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