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Resumo: Se estudian y contextualizan los procesos normativos desarrollados en los paises que han
publicado estandares después de la edicidén de ISAD(G): Gran Bretafia, EE.UU, Canad3, Portugal, Brasil y
Espafia (tanto a nivel nacional como en las comunidades de Castilla y Ledn, Cataluiia, Galicia y Aragdn).
En este sentido, se realiza una reflexion sobre la perspectiva histéorica de la descripcidon en estas
naciones y comunidades autondémicas, sistematizando las actividades realizadas hasta la publicacién
oficial de los estandares.
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Abstract: The policy processes developed in some countries that have published regulatory texts, after
the edition of ISAD(G): Great Britain, USA, Canada, Portugal, Brazil and Spain (both nationally and in
communities of Castile and Leon, Catalufia, Galicia and Aragon) are, also, studied and contextualized. In
this sense, there is a reflection on the historical perspective of description in these nations and
autonomous regions, systematizing the activities which took place until the official standards’
publication.
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1 INTRODUCCION

La década de 1990 trajo consigo varios cambios en los paradigmas de la descripcidon
archivistica. La actividad de describir fue modificada como consecuencia de las nuevas
tecnologias y del proceso internacional de normalizacién. La publicacidn de las normas
ISAD(G), ISAAR(CPF), ISDF e ISIAH fueron de los resultados de caracter internacional mas
importantes de esta area. El surgimiento de estos estdndares puso de manifiesto la posibilidad
de elaborar proyectos normativos que tomaran como punto de partida los proyectos
internacionales.

En este sentido, en la segunda edicidn de la ISAD(G) se encontraba una recomendacion

IM

precisa, segun la cual “esta norma constituye una guia general para la elaboracion de
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descripciones archivisticas” por lo que “debe utilizarse conjuntamente con las normas
nacionales existentes o como base para el desarrollo de otras normas nacionales” (CONSEJO...,
2000, p.12).

Atendiendo a esta sugerencia, diferentes paises y comunidades autbnomas prepararon
y publicaron normas para la descripcidn archivistica, adaptandolas a sus realidades tedricas y
practicas. Gran Bretana, EE.UU, Canada, Portugal, Brasil y Espafia son los paises que han
desarrollado nuevos estandares descriptivos. Los archiveros de estas naciones buscaban
alcanzar modelos que se ajustaran a las tradiciones archivisticas y que sistematizaran los
procedimientos e instrumentos de descripcidn existentes.

Resulta imprescindible conocer los procesos normativos nacionales y regionales
realizados por estos paises asi como las actividades desarrolladas pues constituyen un
antecedente importante para la creacién de nuevas normas nacionales. Esta investigacion
tiene como objetivo describir los métodos de trabajo seguidos por estos paises para crear
estandares de descripcion, con el fin de definir una guia de actividades comunes a cualquier
proceso normativo.

A continuacién se analizan y presentan por separado los procesos en cada uno de los

paises mencionados.

2 EL PROCESO DE NORMALIZACION EN GRAN BRETANA: MAD3 Y RCPPCN

Uno de los pasos mas significativos de Gran Bretafia en el campo de la descripcién
archivistica fue la publicacion de las dos ediciones del Manual of Archival Description (MAD1 y
MAD?2) entre los afios 1986 y 1990. Segun el profesor Michael Cook de la Universidad de
Liverpool, Gran Bretafia fue el pais representante de la tradicion archivistica europea frente a

la americana en el ambito de la descripcidn archivistica, antes del surgimiento de ISAD(G).

MAD?2 fue una de las normas nacionales que mas aportd al proceso internacional de
descripcidn (estructura y principios tedricos). No obstante, en Gran Bretafia, el desarrollo
normativo se vio afectado, en algunos afios, por varios factores relacionados con el escaso
progreso de una base tedrica en el campo de la archivistica, el aislamiento y los esfuerzos
individuales de los profesionales y, por ultimo, el encuentro entre los defensores de una
archivistica beneficiada por las nuevas tecnologias y los defensores de una archivistica
tradicional.

En la actualidad, los archiveros de Gran Bretaiia cuentan con dos normas que buscan
la normalizacién de las practicas descriptivas en los archivos: las Rules for the Construction of

Personal, Place and Corporate Names (RCPPCN) para la normalizacidn de los puntos de acceso
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y la tercera edicion del Manual of Archival Description (MAD3) para la descripcién de
diferentes entidades y subentidades archivisticas. Resulta de interés conocer cuales fueron las
actividades que se desarrollaron en Gran Bretafia para el desarrollo de estas dos normativas
que rigen, hoy, el proceso de descripcidn en este pais. A continuacidn se listan las actividades
desarrolladas para crear la Rules for the Construction of Personal, Place and Corporate Names

y el Manual of Archival Description.

Tabla 1. Cronologia de actividades realizadas en Gran Bretafia para la publicacién de los dos
estandares.

RULES FOR THE CONSTRUCTION OF PERSONAL, PLACE AND CORPORATE NAMES

FECHAS ACTIVIDADES

- El National Council of Archives (NCA) constituyd un primer grupo de normalizacidn para dar

1990 . ) . -
comienzo a la creacion de un registro de autoridades.

- Se nombrd, finalmente, un comité permanente que seria el responsable de preparar y redactar
las reglas para la formacidn del fichero de autoridades de nombres. Este tendria la

responsabilidad de unificar las reglas de catalogacidon de las instituciones britanicas y resolver los
1993 problemas practicos de descripcidn de estas instituciones.

- Este grupo estuvo formado por integrantes de las siguientes instituciones: Historical Manuscripts
Commission, Public Record Office, British Library, National Library of Wales, Public Record Office of
Northern Ireland, Scottish Record Office, Victoria and Albert Museum, National Art Library.

- El comité permanente de normalizacion establecid la creacion de equipos que trabajaran por
separado en la redaccion de reglas para los nombres de personas, lugares e instituciones.

1994 - Se acordd que una vez elaborada la propuesta se presentaria al National Council of Archives para
su aprobacién y, posteriormente, se enviaria a la comunidad profesional para conocer sus
comentarios.

- Trabajos de conjunto para la formacidn de reglas generales y especifica, acompanadas de
1990-1996 | ejemplos, para la creaciéon normalizada de nombres de personas, familias e instituciones
vinculadas con la creacién de documentos archivisticos.

- Se obtiene el primer borrador de las reglas.
- Se difundié el borrador de las reglas en la comunidad archivistica britanica.

1996 - Se recibieron opiniones tanto de instituciones como de archiveros individuales que ayudaron a
mejorar el borrador.
1997 Se publica la versidn final y oficial de las Rules for the Construction of Personal, Place and
Corporate Names.
MANUAL OF ARCHIVAL DESCRIPTION
FECHAS ACTIVIDADES
- Se decide realizar una tercera edicién del Manual of Archival Description.
1998 - La tercera edicion de MAD fue organizada, redactada y dirigida por los profesores Margaret
Procter y Michael Cook, ambos de la Universidad de Liverpool.
1998 - - Se realizaron un conjunto de revisiones y cambios en la segunda edicién de MAD.
2000 -Los autores contaron con el apoyo de varias universidades y archivos ingleses, la Society of
American Archivists y el Consejo Internacional de Archivos (CIA).
2000 - Se publica, oficialmente, la tercera edicion del Manual of Archival Description.

Fuente: Elaborado por la autora.

Los britanicos organizaron todo el trabajo para la estandarizacién de las autoridades

bajo el auspicio y direccion del National Council of Archives. Crearon un comité de
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normalizacién donde participaron representantes de todas las instituciones de informacidn
con reputacion del Reino Unido. Seguidamente, formaron grupos individuales para elaborar
cada una de las reglas (nombres de personas, familias, instituciones y lugares). Establecieron
un pequefio grupo editorial para la redaccién del borrador y la version oficial. Finalmente,
involucraron a toda la comunidad archivistica para conocer sus opiniones y tomarlas en
consideracion en la version final de las Rules for the Construction of Personal, Place and
Corporate Names.

Las Rules for the Construction of Personal, Place and Corporate Names constituyen la
normativa que sirve de guia a todas las instituciones de informacion britanicas para la creacién
de los puntos de acceso y los registros de autoridad. Estas reglas tienen como objeto ayudar a
los archiveros a la formacién de lenguajes documentales controlados que faciliten la
busqueda y la recuperacion de la informacion en los archivos.

Por su parte, la tercera edicidn del Manual of Archival Description fue realizada por
dos prestigiosos profesionales del area y tuvo gran aceptacién dentro de la comunidad de
archiveros ingleses. Esta obra sirve de libro de texto en las universidades que tienen dentro de
sus programas el curso de archivo y, ademas, se utiliza como guia para la elaboracion de los

instrumentos de descripcion.

3 EL PROCESO DE NORMALIZACION EN EE.UU: DACS

La comunidad de bibliotecarios y archiveros de EE.UU ha estado inmersa, desde el siglo
XIX, en un constante proceso para facilitar a los usuarios el acceso a las fuentes de
informacién. Este pais es considerado pionero en las practicas de normalizacion de la
descripcién archivistica. Desde 1983 contaba con la norma de contenido Archives, Personal
Papers and Manuscripts (APPM) y una norma de formato para el intercambio de informacion
archivistica United States Machinal Readable Cataloging for Archives and Manuscripts Control
(USMARC AMC).

El desarrollo normativo de EE.UU. en la década de los 80 marcé pautas y tendencias
que, posteriormente, constituyeron la base, junto a proyectos de otros paises, de las normas
internacionales.

Con la publicacién de las normas del Consejo Internacional de Archivos (CIA) en la
década de los 90, los profesionales vinculados a las ciencias de la informaciéon en EE.UU
comenzaron a dar los primeros pasos para la formacién de nuevas normas de estructura,
contenido y formato, tratando de mantener la compatibilidad con los estandares

internacionales. Es en este contexto cuando se inician los trabajos en del proyecto Canadian-

RICI: R.Ibero-amer. Ci. Inf., ISSN 1983-5213, Brasilia, v. 7, n. 2, p. 1-23, ago./dez. 2014.



ARTIGOS

US Task Force on Archival Description (CUSTARD) y, posteriormente, los de Describing Archives:
a Content Standard (DACS), Encoded Archival Description (EAD), y Encoded Archival Context
(EAC). Todos estos trabajos constituyen la base normativa de la descripcién archivistica en este
pais.

No es posible hablar de normalizacidon en EE.UU., en la ultima década, sin reflexionar,
previamente, sobre el trabajo realizado en conjunto con Canada en el llamado proyecto
CUSTARD.

En 1996 un grupo formado por archiveros americanos y canadienses, representantes
de la Society of American Archivists y del Bureau of Canadian Archivists, decidieron trabajar en
conjunto para desarrollar una norma norteamericana, motivados por la proliferacion de la
normalizacién de la descripcidn archivistica a nivel internacional. Este proyecto es conocido
por el nombre de CUSTARD.

El objetivo principal del proyecto fue crear una nueva norma que recogiera todos los
elementos de ISAD(G) e ISAAR(CPF) y reemplazara a APPM y a las reglas canadienses de
descripcién; y que se convirtiera en una nueva norma de contenido que se ajustara a las
normas estructurales de descripcion existentes.

Durante varios afios, los archiveros, de ambos paises, trabajaron en conjunto vy
lograron obtener los primeros borradores de lo que seria la norma norteamericana. También
se precisaron los principios del proyecto, que se basaron en la teoria archivistica de la
descripcién y en las reglas establecidas por ISAD(G). Como consecuencia de esto surgid la
Declaracion de Principios del Proyecto CUSTARD. Esta declaracién, después, fue utilizada como
base para el desarrollo de otros estandares nacionales.

Los integrantes del proyecto CUSTARD decidieron que la nueva norma que llevaria por
nombre Describing Archives: A Content Standard reflejaria una aproximacion mds amplia de la
descripcién archivistica que APPM y serviria de contenido de datos para EAD.

Finalmente, el proyecto tomd un curso distinto por las diferencias tedricas vy
conceptuales irreconciliables entre los miembros estadounidenses y canadienses del comité.
Los archiveros estadounidenses plantearon no estar de acuerdo con incluir las reglas que
proponian los canadienses para describir todo tipo de documento, opinaban que iban a existir
demasiadas semejanzas con las Anglo American Cataloguing Rules.

Por su parte, los archiveros canadienses decidieron no aceptar DACS como la norma
canadiense. Todo parece indicar que el Bureau of Canadian Archivists no acepto la perspectiva,
fuertemente, custodial del proyecto CUSTARD porque rompia con su tradicion de archivos

totales y, por lo tanto, se apartaron del proyecto.
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En tanto, los archiveros americanos completaron la revisiéon final, la edicién vy
publicacion de DACS. La Society of American Archivists aprobd oficialmente DACS, en el 2004,
como norma nacional de contenido de datos y como sustituta de APPM.

El proyecto CUSTARD fue una iniciativa valida para crear un proyecto descriptivo
comun ejecutable en los archivos norteamericanos. Durante afios de trabajo conjunto se
desarrollaron varias actividades que en el futuro fueron aprovechadas en beneficio de ambos
paises. Este intento sirvié de ejemplo a otros paises que se basaron en esta experienciay en la
declaracion de principios del proyecto.

A continuacién se describen las principales actividades desarrolladas hasta la

publicacion de DACS, incluyendo las actividades de CUSTARD:

Tabla 2. Actividades desarrolladas por el grupo CUSTARD

DESCRIBING ARCHIVES: A CONTENT STANDARD

FECHAS ACTIVIDADES
- Se crea el Canadd-US.TaskForce on Archival Description. Este comité estuvo integrado por
1996 profesionales de EE.UU y Canada que anteriormente estuvieron vinculados a proyectos

normativos internacionales, nacionales e institucionales.

- Se reune el grupo en Toronto y elabora el “Toronto Accord for Descriptive Standards”. Este
1999 acuerdo recoge los principales objetivos de este grupo y planted la necesidad de revisidn de la
terminologia para compatibilizar los estilos y concepciones de ambos paises

- La Sociedad de Archiveros Americanos recibié una beca de la National Endowment for
Humanities para financiar el trabajo del proyecto CUSTARD.

2001 - Se comenzaron a elaborar los primeros borradores de la norma, redactados y revisados por el
grupo de archiveros que integraban el proyecto.

- Se elabora la Declaracién de Principios del Proyecto CUSTARD.

- Se realizaron intercambios presenciales entre los miembros de CUSTARD vy, también,
intercambios de opiniones a través del correo electrdnico.

2002-2003 - Se presentd el proyecto a la comunidad de archiveros norteamericanos para que pudieran dar
sus opiniones sobre la norma. Se pretendia que la publicacion de la norma tuviera una
aceptacion total en la comunidad de archiveros norteamericana.

Se rompe el proyecto CUSTARD por diferencias tedricas y practicas entre archiveros
americanos y canadienses.

- La Society of American Archivists publica, oficialmente, Describing Archives: a Content
Standard como la norma de descripcidn de EE.UU.

2003

2004

Fuente: Elaborado por la autora.

En la actualidad DACS es una norma exhaustiva y global. Es considerada un estandar de
estructura, contenido y codificacién y a través de ella se pueden describir documentos,
productores y crear puntos de acceso normalizados. Los archiveros americanos la adoptaron

inmediatamente y comenzaron a asistir a talleres de trabajo para poner en préctica la norma.
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El modelo de trabajo utilizado en la confeccidon de DACS tuvo un gran inconveniente:
involucrar a paises diferentes en el desarrollo de una norma archivistica comun. El fracaso del
proyecto americano y canadiense demostrd la dificultad que entrafia unificar regiones para
elaborar y consolidar normas descriptivas archivisticas. Las diferencias tedricas, conceptuales y

practicas entorpecen el éxito en este tipo de trabajo.

4 EL PROCESO DE NORMALIZACION EN CANADA: RAD2

La archivistica canadiense ha estado en un proceso de desarrollo continuo desde la
década de los 80. La normalizacion de la descripcidn es uno de los resultados de los avances
tedricos y normativos desarrollados por las asociaciones profesionales de este pais. El
desarrollo de la normalizacién de la descripcién en Canada se llevd a cabo en varias etapas
comprendidas entre 1978 y 1996. En 1990 los archiveros canadienses publicaron los primeros
capitulos de las Rules for Archival Description (RAD).

En 1996 después de haber transcurrido algunos afios de la publicacién de ISAD(G), la
comunidad archivistica canadiense completd la publicacién de sus regalas generales RAD en
francés y en inglés. Wendy Duff sefialaba que “estas reglas pretendian apoyar la creacion de
todo tipo de instrumento de descripcion para todo tipo de material informativo y reflejarian la
aproximacion canadiense a los archivos totales” (DUFF, 2008, p.56). Los archivistas
canadienses perseguian construir reglas para cada tipo de documento.

Como se indicd con anterioridad, los archiveros canadienses se unieron a los
archiveros americanos en el proyecto CUSTARD, con el fin de crear un estandar normativo para
Norteamérica. Después del mencionado fracaso por las respectivas divergencias entre los dos
paises, el comité responsable de la normalizacion en Canada acordd utilizar la versién final de
DACS con algunas revisiones para crear RAD2.

Para visualizar mejor el proceso de normalizacién en Canada, a continuacién se listan

las actividades mas importantes realizadas para publicar las RAD2.
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Tabla 3. Actividades realizadas para la publicacién de RAD2

RULES FOR ARCHIVAL DESCRIPTION 2

FECHA ACTIVIDADES

- Antes de la publicacién de ISAD(G), los archiveros canadienses publican los primeros capitulos
de las Rules Archival Description.

- Se completo la publicacién de la primera edicién completa de las Rules Archival Description en
francés y en inglés.

- Se establecié el Canadian Committee on Archival Description (CCAD) que se responsabilizé del
mantenimiento, interpretacién y revision de la primera edicidon de RAD y fue el responsable de
la publicacién de las RAD2.

El CCAD estuvo formado por integrantes de la Association des Archivistes du Québec, la
Association of Canadien Archivists, National Archives of Canadd vy la Library and Archives
Canada.

- Se crearon de grupos de trabajos independientes para redactar las reglas especificas de los
distintos tipos documentales (documentos sonoros, graficos, filmicos, textuales y electrénicos,
mapas, fotografias, dibujos, documentos filatélicos y objetos). Ademas de dos equipos que se
especializaron en la descripcidn del nivel fondo y la creacion de puntos de acceso.

- Los archivistas canadienses se integran, definitivamente, al proyecto CUSTARD y comienzan a
trabajar en los borradores para una norma norteamericana comun.

- Ruptura del proyecto CUSTARD.

2003 - El comité canadiense decide utilizar el borrador de DACS con algunas revisiones y la primera
versidn de RAD para publicar la segunda edicion de las reglas canadienses.

- Se difunde el primer borrador de RAD2.

1990

1996

1996

1996

2001

2004 - La comunidad archivistica no reaccioné positivamente ante la propuesta del borrador de
RAD?2.
- El comité de elaboracidn solicité mas comentarios a la comunidad archivista.

2006 . . . . .
- Se redacto un informe que se llamé: Hacia una segunda edicién de RAD.

2008 Se publica RAD2 como norma oficial para la descripcion archivistica en Canada.

Fuente: Elaborado por la autora.

La publicacién y revision de RAD2, en 2008, fue el resultado del esfuerzo y la
responsabilidad del comité de elaboracién de la norma que respondid, eficazmente, a las
necesidades de los archiveros canadienses. Esta revision incluyé nuevas reglas de contenido y
nuevos capitulos relacionados con los documentos electrdnicos.

RAD2 es consecuencia del desarrollo archivistico canadiense y del alto grado de
estandarizacién que ha tenido este campo en Canada. Los cambios introducidos en la revisidn
de RAD permiten a las instituciones conseguir mas flexibilidad en las descripciones y un
desarrollo de esta area fundamentada en los principios de la prdctica descriptiva

contemporanea.
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5 EL PROCESO DE NORMALIZACION EN PORTUGAL: ODA

El esfuerzo por coordinar una politica nacional en los archivos portugueses es bastante
reciente, data del afio 1992 con la creacién del Instituto dos Arquivos Nacionais /Torre do
Tombo (IAN/TT). En cuanto a la normalizacién de la descripcion, antes de la creacién de este
instituto, existia una diversidad de practicas archivisticas basadas en instrumentos de trabajo y
normas propias de cada archivo. Estos instrumentos de descripcion constituian esfuerzos
aislados y no estaban en consonancia unos con otros.

No es hasta el surgimiento de ISAD(G) que se puede hablar de un proceso de
normalizacion de la descripcion archivistica en Portugal. A partir de 1996 el IAN/TT comienza a
trabajar en proyectos y lineas de investigacién vinculadas a la descripcidn. Las normas
internacionales habian supuesto un desafio para esta drea en el contexto portugués y nuevas
exigencias para los profesionales.

El IAN/TT empieza un estudio pormenorizado de las dos normas internacionales.
Como resultado de su andlisis y aplicacién surgieron varios documentos. Estos trabajos
sirvieron de base para la futura conformacion de una norma nacional. Recogieron los
principios tedricos para la descripcidn de las entidades y la recuperacion de la informacion.

Por la envergadura de este tema, el IAN/TT comprendié la necesidad de crear un
comité que se dedicara, sélo, a la normalizaciéon y a la elaboracién de una normativa de
descripcidén archivistica para el pais. El grupo, designado como responsable de esta actividad,
se propuso desarrollar unas orientaciones de descripcién nacionales que fueran asumidas
junto a la normativa internacional como normas generales.

A continuacién se muestran las actividades realizadas en Portugal para la elaboracidn

de estas orientaciones.

Tabla 4. Actividades realizadas para la publicacion de ODA

ORIENTACOES PARA A DESCRICAO ARQUIVISTICA

FECHAS ACTIVIDADES

- El Instituto de los Archivos Nacionales/Torre de Tombo comienza las actividades de
1996 normalizaciéon de la descripcién.
- Se realiza un estudio pormenorizado de las dos normas internacionales ISAD(G) e ISAAR(CPF).

1999 - Realizacion del “Proyecto de Reglas Portuguesas de Descripcion Archivistica”.

- Elaboracion del Proyecto de Reglas para la Construccidon de un Registro Nacional de

2000 Autoridades.

- Se crea el Grupo de Trabalho de Normalizagdo da Descrigéio em Arquivo. En este grupo
estuvieron representadas todas las instituciones del pais vinculadas a la archivistica y a las
2000-2003 | ciencias de la informacién en general.

-Se redacta el Programa de Normalizacion de la Descripcion en Archivo. Este documento
establecio los pasos a seguir para la formacidn de la norma nacional.

2004 - Traduccion al portugués de la norma ISAD(G) y la ISAAR(CPF).
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- Redaccidn de la primera parte de la Norma Nacional de Descripcién: Orientagdes para a

2006 .
Descrigé@o Arquivistica |.

- Creacidn por Decreto Ley de la Direcgdo-Geral de Arquivos (DGARQ) como consecuencia de la
fusidn del INA/TT y el Centro Portugués de Fotografia.

La DGARQ fue el responsable de continuar con el desarrollo de las orientaciones, es decir, del
resto de partes que componian la norma portuguesa.

2007

- Se finaliza la segunda y tercera parte de las Orientagdes para a Descrigéo Arquivistica Il y 11I.
- Se publica ODA en internet (paginas web de Portugal y en la pagina oficial del CIA).

-Se establece un programa de formacidn que impartieron en los servicios centrales, en los
archivos regionales y en los archivos municipales del pais.

2007

Fuente: Elaborado por la autora.

Las Orientagbes para a Descri¢Go Arquivistica (ODA) fue redactada en varias etapas vy,
antes de su publicacidn definitiva, fue consultada la comunidad archivistica. De esta forma, la
DGARQ pretendia obtener un instrumento aprobado por todos los profesionales y que lograra
un consenso entre las diferentes practicas archivisticas.

ODA, como su nombre indica, son orientaciones generales y, como tales, no influyen
sobre la documentacidn con caracteristicas especificas (fotografia, mapas, documentos
sonoros, entre otros). No obstante, a través de ODA se pueden obtener descripciones de
varias entidades archivisticas: documentos y productores, ademas se pueden crear puntos de
acceso. En la actualidad, los archiveros portugueses trabajan con el fin de alcanzar en sus
proyectos descriptivos una articulaciéon entre las diferentes normas y sus orientaciones.
Buscan una coherencia entre los modelos conceptuales adoptados y su implementacién

practica.

6 EL PROCESO DE NORMALIZACION EN BRASIL: NOBRADE

La publicacién de ISAD(G) no representd demasiado para los archiveros brasilefos.
Sélo se habia impreso, a principios de los 90, la traduccion de ISAD(G) realizada por la
Asociacion Portuguesa de Bibliotecarios, Archivistas y Documentalistas y tenia una escasa
circulacién en el pais.

En 1996, en el XIIl Congreso Internacional de Archivos, se cred un Comité del CIA sobre
normas descriptivas, responsable de la revisidn, difusién y mantenimiento de las normas
generales existentes (BONAL ZAZO, 2000, p. 136). La participacidn de Brasil en este proceso de
revision demostrd la necesidad de traducir la norma internacional. El Archivo Nacional se
responsabilizé de esta tarea y en 1998 publica la primera traduccién brasilefia de ISAD(G) y del
borrador de ISAAR(CPF). Esta versidon fue distribuida, gratuitamente, en el pais con el fin de

promoverlas y realizar eventos para discutirlas.
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La presencia de archiveros brasilefios en este comité de revisién de la norma
internacional fue muy positiva. La comunidad archivistica gand en experiencia y tuvo un
contacto amplio y constante con los profesionales de otros paises lo que los ayudd a
profundizar y reflexionar sobre la normativa del CIA.

Posteriormente, se comenzaron a organizar reuniones con profesionales que

participaron en el proceso de formacién y traduccién de la normativa internacional.

7 NORMALIZACION DE LA DESCRIPCION ARCHIVISTICA EN ESPANA.

Espafia es uno de los paises europeos con mayor tradicion archivistica, sin embargo,
no cuenta, aun, con una norma nacional de descripcién completa. En este pais el interés por la
normalizacién aumenta a finales de la década de los 80, vinculado al desarrollo de las nuevas
tecnologias de la informacién y al proceso de normalizacién internacional desarrollado por el
CIA.

El proyecto de normalizacién en Espaiia, hay que analizarlo, orientado a dos
perspectivas: una a nivel nacional y otra a nivel de comunidades auténomas. En el pais ibérico,
desde el 2000 y hasta la actualidad, se han venido desarrollando varios proyectos normativos
tanto de caracter nacional como regional. De esta forma, el Sistema de Archivos Estatales
cuenta con dos normas: NEDA-I (Borrador de la version 1 de la Norma Espafiola para la
Descripcion Archivistica - primera version del proyecto) y NEPAN (Norma para la Elaboracion
de los Puntos de Acceso). Ademas, algunas comunidades auténomas como Castilla y ledn,
Catalufia, Galicia y Aragén han elaborado sus propios estandares para la descripcién de sus
entidades archivisticas.

Para comprender mejor el desarrollo normativo en Espafia, a continuacidon se
ejemplificaran los procesos de normalizacidn y las actividades desarrolladas en este pais (a

nivel nacional y regional) para desarrollar los actuales estandares descriptivas que poseen.
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Tabla 5. Actividades realizadas en Espafia para normalizar la descripcién.

PROCESO DE NORMALICACION EN ESPANA

FECHAS ACTIVIDADES
-Trabajos a nivel nacional de regulacion de la estructura y contenido de datos de la
Década del 90 descripcidn archivistica a nivel de sistemas especificos de descripcidén o de determinados
archivos.
- Creacion de un Grupo de Trabajo de Normalizacién en Castilla y Leon, formado por tres
1999 profesionales de la archivistica de la region, para desarrollar un estandar de descripcion

adaptado a las normas internacionales.

- Presentacién en el Congreso Internacional de Archivos de Sevilla de la primera edicién del

2000 Manual de Descripcion Multinivel (MDM) de Castilla y Ledn.

- Se crea un grupo de trabajo en la Comunidad Auténoma de Catalufia para dirigir y
2001 elaborar la norma de descripcion de esta comunidad.
- Se elabora el Proyecto de Norma de Descripcion Archivistica de Catalufia (NODAC).

- Constitucion, a nivel nacional, del Grupo de Trabajo de Representantes de la
2001 Administracion Central y Administraciones Autonémicas (GTACAA) para la elaboracién de
una Norma Espaiiola de Descripcion Archivistica (NEDA).

- Se crea en la Comunidad Auténoma de Aragon el Grupo de Trabajo de Autoridades de

2001 i . . . .
Aragon para dirigir y elaborar varias normas que después puedieran complementarse.
2003 - Se crea en la Comunidad Auténoma de Galicia un grupo de trabajo para elaborar un
estandar en esta region.
- El grupo de trabajo de normalizacién, a nivel nacional, dirigido por la Subdireccion General
2005 de Archivos finaliza NEDA1 (Borrador de la version 1 de la Norma Espaiiola de Descripcion
Archivistica). Este borrador sélo desarrolla los seis elementos obligatorios propuesto en
ISAD(G).
2007 - Se publica, oficialmente, la Norma de Descripcion Archivistica de Cataluiia (NODAC).
- Publicacién de la Orden CUL/1524/2007, de 25 de mayo, por la que se crea una nueva
2007 comisidn nacional para trabajar en la norma espafiol: Comisién de Normas Espafiolas de
Descripcion Archivistica (CNEDA).
- Primera sesién ordinaria de la CNEDA: Aprobacidn del proyecto NEDAI, en el que se
2007 establecen las lineas esenciales del proyecto normativo a realizar durante
aproximadamente 5 afios.
2008 - Se publica la version final de la Norma Gallega de Descripcion Archivistica (NOGADA).
- La Subdireccion General de Archivos Espafioles crea el Grupo de Indizacion de los Archivos
2008 Estatales con el objeto de crear una norma sobre puntos de acceso de autoridades
archivisticas.
2008 El grupo de trabajo de Aragdn publica ARANOR. Norma Aragonesa para la Descripcion de

Autoridades de Archivos.

Publicacion del borrador del Modelo Conceptual de la Norma Espaiola de Descripcion
2009 Archivistica en la pagina web de la CNEDA. Este borrador contenia, sélo, la primera parte
referente a los tipos de entidad.

El grupo de trabajo de Aragdn publica la Norma de Estructura de Datos de Archivos

2010 Aragoneses (EDARA).

El Grupo de Indizacion de los Archivos Estatales publica la primera la Norma para la
2010 Elaboracion de Puntos de Acceso Normalizados de Nombres de Instituciones, Personas,
Familias, Lugares y Materias para el Sistema de Archivos Estatales de Espafia.

Publicacion final del “Modelo conceptual de descripcion archivistica y requisitos de datos
bdsicos de las descripciones de documentos de archivo, agentes y funciones”, primera

2012 parte (Tipos de entidad) y segunda parte (Relaciones). Este documento es el resultado
esperado de la actividad 1 del Proyecto NEDA-I.
2012 - . .
Actualidad La CNEDA sigue trabajando en el proyecto de NEDA.

Fuente: Elaborado por la autora.
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En Espaia se ha trabajado, intensamente, para obtener una normativa nacional que
sistematice la descripcién en los archivos estatales espafioles. Como resultado cuentan con el
mencionado borrador de NEDAI y la Norma para la Elaboraciéon de Puntos de Acceso. Durante
todo el proceso de normalizacién de la descripcidén se ha consultado, siempre, a la comunidad
archivistica espafiola para obtener sus sugerencias y observaciones criticas. De esta forma, la
Subdireccion General de Archivos Estatales pretende obtener un estandar que cuente con la
aceptacion de todos los profesionales del area y un consenso general entre las diferentes
practicas y tendencias archivisticas del conjunto de comunidades auténomas, tarea
complicada en el pais ibérico.

En la actualidad, la Comision de Normas Espafolas de Descripcion Archivistica se
encuentra trabajando, intensamente, en el desarrollo de las Normas Espafiolas para la
Descripcion Archivistica. Espafa es de los pocos paises que ha desarrollado una base
conceptual sélida a partir de la cual se elaboraran las pautas para la descripcién de los
diferentes tipos de entidades archivisticas y sus relaciones. Este modelo conceptual ha tenido
un impacto y un gran reconocimiento por parte de la comunidad archivistica nacional e
internacional y asi se ha manifestado en diferentes reuniones y eventos dentro y fuera de
Espafia.

Por su parte, el MDM de Castilla y Ledn es el resultado mas sobresaliente alcanzado
por esta comunidad en materia de descripcidn archivistica. El éxito de la primera edicion del
manual fue tal que en el 2001 se efectud una segunda impresion del estandar y una segunda
edicion en el afio 2006. En la actualidad este texto normativo es utilizado por varios archivos
de toda Espafia y de otros paises del ambito Iberoamericano. Ademds, constituye fuente
indispensable de consulta para la propuesta de nuevos proyectos normativos nacionales.

En tanto, la comunidad de Catalufia ya cuenta con NODAC; norma creada para
desarrollar ISAD(G) y hacerla compatible con otras normas especificas y adecuarla a la realidad
de los archivos catalanes. Con la publicacion de NODAC no termina el proceso de
normalizacién de la descripcién archivistica en Catalufia. Los archiveros catalanes dejan
abierto el capitulo de registros de autoridades, de regulaciones para la creacién de puntos de
acceso y de formatos de intercambio de informacidn en ambientes electrénicos.

La comunidad auténoma de Galicia elabora y publica NOGADA. Este proyecto
normativo facilita la aplicacién de la norma internacional en los archivos gallegos e integra a
sus archiveros en los movimientos internacionales y nacionales de normalizacién de la
descripcidon. Segun el grupo que trabajé en este estandar, NOGADA es una respuesta a los

problemas profesionales en materia de descripcion y articula un nivel de consenso primario
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que opera por debajo y en estrecha relacién con otros niveles mas amplios de ambito estatal o
internacional (PEREIRA OLIVEIRA, 2008).

Por ultimo, no se puede dejar de mencionar Aragén. En esta comunidad autdonoma se
desarrolld la Norma Aragonesa para la descripcion de Autoridades de Archivos. Este estandar,
elaborado por el Grupo de Trabajo de Autoridades de Aragon, pretende servir como guia para
la elaboracion de registros de autoridad de instituciones, personas y familia siguiendo las
directrices y la estructura que ofrece ISAAR(CPF). Un resultado concreto de normalizacién en
esta region lo constituye, también, EDARA: la Estructura de Datos de Archivos Aragoneses.

Tal y como se puede observar, son varios los resultados obtenidos en la normalizacion
de la descripcién archivistica en Espaia y algunas de sus comunidades auténomas. Todos estos
proyectos son validos y, sin lugar a dudas, han aportando experiencias practicas y tedricas

validas para muchos paises.

8 RESULTADOS

Mediante este estudio ha sido posible obtener una visién general de los modelos de
trabajo utilizados para la confeccidon de estas normas nacionales y regionales. El analisis de
estos procesos permite conocer una serie de aspectos de gran utilidad para todos aquellos

paises y regiones interesados en la elaboracidn sus propias normas de descripcion.

Han sido identificados los elementos mas representativos; aunque se entiende que un
estudio mas profundo sobre el proceso de elaboracién de normas desvelard, posiblemente,
otros aspectos pero seran de menor interés. A continuacidon se listaran cuales son las
actividades o directrices que se tuvieron en cuenta en estos paises para elaborar los
estandares citados.

8.1 Nombramiento de una institucion de cardcter nacional o auténomo para dirigir el proyecto
de normalizacion de la descripcidon archivistica.

Tabla 6. Instituciones responsables de la creacidn de las normas de descripcién.

LUGARES NORMAS DIRECCION DEL PROYECTO
EE.UU DACS Society of American Archivists.
CANADA RAD2 Bureau of Canadian Archivists.

Canadian Council of Archives.
National Archives of Canada.

GRAN RCNPLI National Council of Archives.

BRETANA

PORTUGAL ODA Instituto dos Arquivos Nacionais /Torre do Tombo.
Direcgdo-Geral de Arquivos.

BRASIL NOBRADE Conselho Nacional de Arquivos.
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ESPANA NEDA Ministerio de Cultura de Espafia. Direccién General
NEPAN del Libro, Archivos y Bibliotecas. Subdireccion
General de los Archivos Estatales.

CASTILLAY MDM Junta de Castilla y ledn. Consejeria de Educacién y
LEON Cultura. Direccién General de Patrimonio y
Promocién Cultural.

CATALUNA NODAC Generalitat de Catalunya. Departament de Cultura i
Mitjans de Comunicacié. Server d Arxius.
GALICIA NOGADA Junta de Galicia. Subdireccién General del

Patrimonio Cultural. Servicio de Archivos y Museos.

Fuente: Elaborado por la autora.

Como se puede observar, en todos los procesos analizados, los drganos rectores de los
sistemas de archivos nacionales o regionales fueron los responsables de dirigir, supervisar y
apoyar la realizacion de las normas de descripcidn archivistica. Con excepciéon de EE.UU.
donde el proceso fue controlado por una asociacién profesional: Society of American
Archivists. La direccién de una institucion rectora facilitd un mejor desempefio del trabajo
pues estas instituciones patrocinaron los proyectos y los impulsaron en todo lo relacionado
con cuestiones financieras, politicas y practicas. Ademads, una vez finalizados los proyectos, los
organos directivos tuvieron la autoridad de convertir los proyectos en estandares oficiales

para que pudieran ser utilizados en todos los tipos de archivos del pais o de la region.

8.2. Formacion de un comité o grupo de normalizacion para la creacion de la norma de
descripcidn archivistica.

La creacidn de un comité o grupo de trabajo responsable de la elaboracidn de la norma
es una de las actividades fundamentales para la elaboracién de cualquier estandar. En todos
los casos analizados esta fue la primera accién que se realizé. La formacion de un equipo
integrado por especialistas con experiencias en la normalizacién y en la practica de la
descripcién fueron factores clave del éxito normativo. En todos los paises los grupos fueron los

coordinadores del proyecto y los responsables de la redaccidn, revision, edicidn y publicacidn

de la norma.
Tabla 7. Comité para la creacion de la norma de descripciéon archivistica.
LUGARES NORMAS COMITE DE NORMALIZACION
EE.UU. DACS Technical Subcomité for Descriptive Standards
CANADA RAD2 Canadian Committee an Archival Committee
GRAN RCNPLI Comité de Redaccién del Fichero Nacional de
BRETANA Autoridades
PORTUGAL ODA Grupo d(? Trabalho de Normalizagdo da Descrigao
em Arquivo
BRASIL NOBRADE Cam.ar'a Tecnlca de Normalizagdo da Descri¢&o
Arquivistica
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ESPANA NEDA Comision Nacional de Descripcidn Archivistica
NEPAN Grupo de Indizacién
CASTILLAY Grupo de Trabajo para la Normalizacién de la
) MDM L

LEON Descripcidn

CATALUNA NODAC Grupq dngrabaJo para la Normalizacién de la
Descripcidn

GALICIA NOGADA Grupo de Trabajo de Archiveros de Galicia

Fuente: Elaborado por la autora.

8.3 Seleccion de especialistas de diversas instituciones y asociaciones vinculadas a las ciencias
de la informacion para formar los comités de normalizacion.

En todos los procesos normativos analizados se seleccionaron profesionales de
instituciones relacionadas con la archivistica, la biblioteconomia y la ciencia de la informacién
en general. En mayor nimero estan representados los archivos, seguidos por las universidades
y las bibliotecas; en menor medida, aparecen los museos y otras instituciones vinculadas al
mundo de la informacion. En el siguiente gréfico, realizado a partir de los datos obtenidos en
esta investigacion, se muestran las tendencias seguidas en la composicion de los comités de

normalizacion.

Figura 1. Composicién de los comités de normalizacidn en los paises y comunidades estudiadas.

S

Frecuencia

Archivos Otras Liniversidades Bibliotecas Museos

Instituciones

Fuente: Elaborado por la autora.

Resulta interesante conocer cuales fueron las tendencias seguidas en los paises
anglosajones, los de habla portugués y en Espafia para constituir los comités de normalizacion.
En los tres graficos siguientes se ejemplifican por grupos de paises la cantidad de instituciones

que participaron.
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Figura 2. Composicion de los comités de normalizacién por grupo de paises.

Fracuancia

Insstuciones
Composicion de los comites de normalizacion en EE.UU., Canada y
Gran Bretaria Composicion de los comites de normalizacion en Portugal y Brasil

Fracusncia

Composicion de los comités de normalizacion de Espafia y |as comunidades
autbnomas de Castillay leon, Catalufia y Galicia.

Fuente: Elaborado por la autora.

Como se puede apreciar en las figuras anteriores, los equipos de trabajo de los paises
anglosajones estuvieron formados por profesionales de archivos, bibliotecas, museos,
universidades y otras instituciones, con mayor representatividad de los archivos y las
bibliotecas. La presencia de un mayor niumero de profesionales del dmbito de las bibliotecas
en estos paises explica la gran influencia que han tenido del campo de la biblioteconomia los
estandares anglosajones.

En los paises de habla portuguesa los grupos estuvieron formados por profesionales
de archivos, museos, universidades y otras instituciones, dejando fuera especialistas del
ambito de las bibliotecas, en estos casos la mayor representatividad correspondié a los
archivos seguidos de las universidades. De ahi la tendencia fuertemente archivistica de los dos
estandares.

En el caso de Espafia y las comunidades auténomas, que han desarrollado normas de
descripcidén, los grupos han estado integrados por profesionales, en su mayoria, de los
archivos. También formaron parte de las comisiones algunas universidades y otros centros,

vinculado a las instituciones archivisticas. En Espafia no se han incluido en los grupos
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profesionales del ambito de la biblioteconomia, de ahi la escasa influencia en los estdndares
de esta area del saber.

Se puede afirmar que para el éxito de una norma de descripcidn archivistica, se
necesita contar con la experiencia y los conocimientos de todos los especialistas vinculados
con las ciencias de la informacidn, digase archiveros, bibliotecarios, musedlogos, profesores,

informaticos, linglistas y demas profesionales vinculados al area.

8.4 Actividades desarrolladas por los comités de normalizacion para la creacion de las normas.

En el marco operativo de los grupos de normalizacion se desarrollaron un conjunto de

actividades cuyo alcance se sefiala seguidamente:

e Formacién de grupos de trabajos para atender temas especificos.

e Redaccion de un programa de trabajo con las actividades y objetivos a desarrollar.

e Realizacién de un estudio tedrico y practico de la normalizacién de la descripcidn
archivistica en cada pais.

¢ Intercambio con la comunidad archivistica para la construccion de la norma.

e Redaccion de borradores antes de la publicacidn oficial de la norma.

Para la redaccién de las normas RCPPCN, RAD2, NOGADA y NEPAN se crearon grupos
con el fin de trabajar en temas especificos. En el caso de RAD2 y NOGADA el objetivo de estos
grupos fue el trabajo con documentos especiales (audiovisuales, gréficos, electrdnicos vy
filatélicos, entre otros). En el caso de RCPPCN y NEPAN los grupos se formaron para trabajar en
la creacidn de los puntos de acceso de nombres de instituciones, personas, familias, materias y
lugares geograficos. En el resto de los estandares no se establecieron grupos independientes
para su desarrollo.

Respecto a los programas de trabajo, sélo en el caso de Portugal y Catalufia se contd
con un documento que sirvid de guia y calendario para la ejecucion del proyecto. Estos
programas contaban con los objetivos y actividades que debia seguir el proceso de
normalizacién y los tiempos de desarrollo de las etapas. Hay que destacar que la CNEDA
dispone, en la actualidad, con un programa de trabajo bien definido para el desarrollo de cada
una de las actividades de la norma espafiola.

En la actividad relacionada con el estudio de la normalizacion de la descripcion
archivistica, se puede decir que en todos los procesos normativos antes de comenzar la

redaccién de la norma se realizaron estudios del tema. Se pudo constatar que se analizaron
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aspectos referentes a las normas internacionales, a las normas APPM, RAD y MAD y, también,
se revisaron los principales conceptos y principios tedricos de la descripcidn archivistica.

En lo referente al intercambio con la comunidad archivistica, en todos los casos se
involucré en el proceso de elaboracién de la norma a los profesionales vinculados con el tema,
con la finalidad de lograr un consenso nacional o regional de las practicas archivisticas
existentes y poder aplicarla en todos los archivos.

En todos los paises y regiones, antes de la publicacion final de la norma, se realizaron
varias versiones de borradores, con el objeto de eliminar posibles errores tedricos - practicos y
poder, con ello, obtener una edicion oficial corregida y revisada.

Es importante analizar este conjunto de actividades antes de comenzar el desarrollo de

una normativa nacional.

8.5 Tiempo empleado en la elaboracion de los estdndares.

Resulta de interés exponer los datos relacionados con la duracidn del proceso de
desarrollo de las normas desde la constitucion de los grupos hasta la edicidn de los estandares.
Esto permite conocer el tiempo estimado para desarrollar este tipo de proyectos. A

continuacién se expone una tabla que recoge estas fechas.

Tabla 8. Periodo de tiempo empleado en la elaboracion de los estandares.

PERIODO DE FORMACION
h TOTAL
DE LOS ESTANDARES
LUGARES NORMAS FECHA DE FECHA DE A:”\)uE)s
INICIO FIN
GRAN
BRETARA RCPPCN 1990 1997 7
GRAN
BRETARA MAD3 1998 2000 2
EE.UU. DACS 1996 2004 8
CANADA RAD2 1996 2008 12
PORTUGAL | ODA 1996 2007 11
BRASIL NOBRADE 2001 2007 6
ESPANA NEPAN 2008 2010 2
CASTILLAY
LEON MDM 1999 2000 1
CATALUNA | NODAC 2001 2007 6
GALICIA NOGADA 2003 2008

Fuente: Elaborado por la autora.

Los aflos empleados para la formacién de los estandares varia en cada pais y la

extension de los periodos depende de diversas razones. En MAD3, MDM y NEPAN el tiempo
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empleado para su elaboracién y publicacién definitiva fue muy corto, uno y dos afios
aproximadamente. Hay que destacar que los manuales fueron elaborados por autores
independientes, aspecto que facilita el desarrollo del trabajo; el texto britdnico, ademas, se
realizd sobre la base de su primera versién. En EE.UU y Canadd los comités de normalizacion
emplearon un periodo de tiempo mas extenso porque tuvieron como antecedente el fracaso
del proyecto comun CUSTARD, factor que retraso la edicién de las dos normas nacionales de
forma independiente. Portugal realizd sus orientaciones en cuatro fases, de ahi el amplio
periodo utilizado hasta la publicacion definitiva de ODA. Para el resto de las normas el tiempo
utilizado se situa entre los 5 y 7 afios. Los nuevos proyectos demoran menos afios en la
proyeccion y edicién de las normas descriptivas, pues se apoyan en las experiencias en materia

de normalizacién desarrolladas por otros sistemas de archivos.

8 CONSIDERACIONES FINALES

Como se puede observar en lo anteriormente descrito, seis paises ya han desarrollado
y publicado sus propias normas nacionales, ademas de los exitosos proyectos normativos que
han desarrollado varias comunidades auténomas de Espaia. En un periodo de casi 20 afios la
comunidad archivistica internacional cuenta con un gran nimero de normas de estructuras de
datos, contenidos, presentaciéon y formatos de codificacion. Todos estos estandares son
consecuencia del esfuerzo de un determinado grupo de profesionales que trabajaron en la

adaptacion de las normas internacionales a la realidad archivistica de cada pais o region.

Figura 3. Evolucidn histérica de las normas de descripcién.
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Fuente: Elaborado por la autora.
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En la figura anterior se ejemplifica la evolucién histdrica de los estandares descriptivos.
Las normas publicadas por el CIA se basaron en las normas existentes en EE.UU, Canada y Gran
Bretafa, es decir, tomaron como base las Archives, Personal Papers and Manuscripts, el
Manual of Archival Description y las Rules Archival Description para elaborar sus propuestas
internacionales. A partir de la edicion de ISAD(G) e ISAAR(CPF) se revoluciond la regulacion de
las descripciones y el resultado final ha sido la elaboracidn y la publicacién de los estandares
gue se han mencionado.

Gran Bretafa fue de los primeros paises en desarrollar estandares de datos vy
contenidos para describir entidades archivisticas. Posteriormente, EE.UU y Canada
desarrollaron esfuerzos conjuntos para elaborar una norma norteamericana descripcion;
después del fracaso de este proyecto comun cada uno de ellos publicd sus propias normativas
descriptivas, basadas en APPM, RAD y CUSTARD. En Espaia una comunidad auténoma fue la
primera en elaborar un manual descriptivo (Castilla y Ledn) y en el afio 2005 una comision
nacional elabora lo que se conoce como el primer borrador de la Norma Espafiola de
Descripcion Archivistica. En el afio 2007, se publican, oficialmente, varios textos normativos en
diferentes paises y comunidades autondmicas: Portugal, Brasil y la Comunidad Auténoma de
Catalufia. En Espafia se siguen proyectado y publicando estandares, ejemplo de ellos son:
NOGADA, ARANORYy, recientemente, EDARA y NEPAN.

La publicacion de este conjunto de instrumentos descriptivos ha supuesto un punto
final a las extensas discusiones y reflexiones en el ambito de los archivos relacionadas con la
objecién a normalizar cualquier tipo de proceso, en especial el de descripcién. Los archiveros
han pasado de contar con una escasa lista de normas para la actividad de descripcidon a un
listado interminable de estandares que brindan soluciones para disimiles casos presentados a
diario en el quehacer de las instituciones. Todas estas normas estdn abiertas al cambio y a
posibles revisiones orientadas a su mejora, y es posible, por tanto, afirmar que todas han

conseguido incrementar la accesibilidad y el uso de los documentos archivistico.
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